OWU - obowigzuje od 01.05.2023r.

OGOLNE WARUNKI UMOW

A. POSTANOWIENIA OGOLNE:
§1.

1. Niniejsze Ogélne Warunki Umow (dalej jako: OWU) okreslajg ogdlne warunki Umow dostawy, zawieranych
pomiedzy Kajetan Siwiec prowadzgcym dziatalnos¢ gospodarczg pod firma: P.H.U ,VIDO-MONT” - Siwiec
Kajetan (zwanym dalej: Dostawcg), a Konsumentem i Przedsiebiorcg (zwanymi dalej: Odbiorcami) i stanowi
integralng czes¢ kazdej Umowy dostawy zawieranej pomiedzy Dostawcg a Odbiorca.

2. W OWU okreslono w szczegblnosci: zasady zawierania Umoéw dostawy, sposéb wydania Przedmiotu
Dostawy Odbiorcy, rodzaj oferowanych przez Dostawce ustug, sposob uiszczania przez Odbiorce
Wynagrodzenia, prawo odstgpienia od umowy, zasady sktadania i rozpatrywania reklamacji Odbiorcy oraz
pozostate informacje w zakresie uwzgledniajgcym specyfike prowadzonej przez Dostawce dziatalnosci
gospodarczej, dajac sie do niej zastosowac.

3. OWU jest Odbiorcy udostepniany przed zawarciem Umowy dostawy, juz na etapie sktadania oferty zawarcia
Umowy dostawy przez Dostawce. Odbiorca w kazdym czasie, zaréwno przed, jak i po akceptacji oferty
Dostawcy - w tym réwniez bezposrednio przed ztozeniem zamodwienia - ma zapewniony dostep do OWU,
poprzez mozliwos¢ wejscia w zaktadke ,,0gdlne Warunki Uméw” na stronie internetowej pod adresem:
https://vidomont.pl/ (https://vidomont.pl/owu/) i pobieranie go w postaci pliku PDF (pobierz).

§2.
1. Przez uzyte w OWU pojecia nalezy rozumiec¢:

a. Dostawca - Kajetan Siwiec prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza na podstawie wpisu do rejestru
przedsiebiorcéw Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej pod firma: P.H.U ,VIDO-MONT”
- Siwiec Kajetan ze statym miejscem wykonywania dziatalnosci gospodarczej pod adresem: ul. Mickiewicza 13,
37-300 Lezajsk, postugujacy sie NIP: 8161704408, Regon: 364729578;

b. Konsument - osoba fizyczna dokonujgca czynnos$ci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscia
gospodarczg lub zawodowa - dokonujgca zakupu w celu niezwigzanym z dziatalnoscig zawodowa lub
gospodarczg;

c. Przedsigbiorca - osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna niebedgca osobg prawna, ktorej
odrebna ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng wykonujgca we wtasnym imieniu dziatalnos$¢ gospodarcza lub
zawodowag, przy czym za przedsiebiorcow uznaje sie takze wspdlnikéw spotki cywilnej w zakresie wykonywane;j
przez nich dziatalnosci gospodarczej - dokonujaca zakupu w celu zwigzanym z dziatalnoscig zawodowa lub
gospodarczg;

d. Lokal przedsiebiorstwa - miejsce przeznaczone do obstugiwania kontrahentéw Dostawcy znajdujace sie pod
adresem:

1) ul. Mickiewicza 13, 37-300 Lezajsk, nrtel.: 17 242 80 13, e-mail: biuro@vidomont.pl;

e. Przedmiot Dostawy - zlecony przez Odbiorce i przyjety do realizacji przez Dostawce catoksztatt dziatan i
czynnosci niezbednych do wykonania Umowy dostawy, realizowanych z najwyzszg starannoscia, przy
zastosowaniu obowigzujgcych przepiséw prawa, norm branzowych i aktualnej wiedzy technicznej, a takze
zgodnie z zasadami BHP, postanowieniami OWU, Umowy dostawy;

f. Przedstawiciel Dostawcy - osoba wskazana w Umowie dostawy, ktérg Dostawca upowaznit do dziatania w
jegoimieniu i na jego rzecz w sprawach dotyczacych wykonywania Umowy dostawy, w szczegélnosci w



zakresie, podpisania Protokotu Odbioru lub innego réwnowaznego dokumentu potwierdzajgcego wydanie
Przedmiotu Dostawy przez Dostawce; z zastrzezeniem, ze osoba ta nie jest upowazniona do zaciggania w
imieniu Dostawcy jakichkolwiek zobowigzan/ zwolnienia z dtugu/ zrzeczenia sie roszczenia lub innego
rozporzgdzenia wierzytelnoscig Dostawcy oraz zawierania/ podpisywania jakichkolwiek uméw lub
dokonywania ich zmian lub ich rozwigzywania, ani nie upowaznia do odbioru oswiadczen woli, skutkujacych
zmiang lub wypowiedzeniem warunkéw zawartych Umoéw dostawy;

g. Przedstawiciel Odbiorcy - osoba wskazana w Umowie dostawy, ktérg Odbiorca upowaznit do dziatania w jego
imieniu i na jego rzecz we wszystkich sprawach dotyczacych Umowy dostawy, w szczegolnosci w zakresie
odbioru Przedmiotu Dostawy, podpisania Protokotu Odbioru lub innego réwnowaznego dokumentu
potwierdzajgcego wydanie Przedmiotu Dostawy przez Dostawce;

h. Termin Wykonania Przedmiotu Dostawy - data podpisania Protokotu Odbioru lub innego réwnowaznego
dokumentu potwierdzajgcego wydanie Przedmiotu Dostawy, ktéry Dostawca wydaje Odbiorcy zgodnie ze swym
zobowigzaniem;

i. Umowa dostawy - zawarta pomiedzy Dostawcg i Odbiorcg umowa wraz z wszystkimi zatgcznikami do niej,
zawierana z chwilg akceptacji oferty Dostawcy przez Odbiorce wedtug procedury okreslonej w niniejszych
OowWu;

j- Wynagrodzenie - okreslone w Umowie dostawy wynagrodzenie Dostawcy za wykonanie Przedmiotu Dostawy.
§3.

1. Jezykiem OWU, Umow dostawy i wszystkich oswiadczen sktadanych drugiej stronie w zwigzku z zawarciem
lub wykonywaniem Umowy dostawy lub zakoriczeniem stosunku prawnego wynikajgcego z Umowy dostawy -
niezaleznie od formy - jest jezyk polski.

2. Stosunki prawne wynikajgce z zawarcia lub wykonywania Umowy dostawy lub zakoriczenia stosunku
prawnego wynikajgcego z Umowy dostawy - podlegajg przepisom prawa polskiego, a w sprawach
nieuregulowanych w niniejszym OWU:

1) do umow dostawy zawartych z Konsumentem stosuje sie w szczegdlnosci obowigzujace przepisy ustawy
Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. [t.j. Dz. U. 2 2022 poz. 1360 z p6zn. zm.] — dalej K.c., ustawy z dnia 30
maja 2014 r. o prawach konsumenta [t.j.: Dz. U. 22020 r. poz. 287 z p6zn. zm.];

2) do uméw dostawy zawartych z Przedsiebiorca stosuje sie przepisy ustawy Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia
1964 r. [t.j. Dz. U. 22022 poz. 1360 z pézn. zm.] — dalej K.c., ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta w zakresie, o ktdrym mowa w art. 7aa [t.j.: Dz. U. 22020 r. poz. 287 z p6zn. zm.], ustawy z dnia 08
marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych [t.j.: Dz. U. 22022 .,
poz. 893 z pdzn. zm.] oraz ustawy z dnia 15 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji [t.j.: Dz. U. z
2022r., poz. 1233].

§4.

1. Spory powstate w zwigzku z zawarciem lub wykonywaniem umoéw dostawy, w braku polubownego ich
zatatwienia przez strony - poddaje sie pod rozstrzygniecie:

(a) sadu powszechnego wedtug wtasciwosci ogdlnej - w przypadku uméw zawartych z Konsumentem;
(b) sadu wtasciwego ze wzgledu na siedzibe Dostawcy - w przypadku umow zawartych z Przedsigbiorca.

2. W okolicznosciach sporu powstatego w zwigzku z zareklamowanym przez Konsumenta towarem
konsumpcyjnym, Konsument ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobéw rozpatrywania reklamaciji
i dochodzenia roszczen - po uprzednim wyczerpaniu drogi reklamacyjnej - w szczegélnosci poprzez:

(a) zwrdcenie sie do statego polubownego sadu konsumenckiego dziatajgcego przy Wojewddzkim
Inspektoracie Inspekcji Handlowej, zgodnie z trescig art. 37 ustawy o Inspekcji Handlowej z dnia 15 grudnia
2000r. [t.j.: Dz. U.z2020r., poz. 1706 z pézn. zm.] - dalej u.i.h. — z wnioskiem o rozpoznanie sporu powstatego



pomiedzy Konsumentem a Dostawca, na tle zawartej Umowy dostawy, podajac we wniosku w szczegolnosci:
dane identyfikujgce strony, przedmiot sporu, dotychczas przedsiebrane dziatania, zadanie Konsumenta
wzgledem Dostawcy. Informacja o szczegétowym trybie postepowania przed statymi polubownymi sgdami
konsumenckimi zawarta jest w regulaminie ich organizacji i dziatania stanowigcym zatgcznik do rozporzadzenia
Ministra Sprawiedliwosci w sprawie okreslenia regulaminu organizacji i dziatania statych sadéw polubownych
przy wojewoédzkich inspektorach inspekcji handlowej z dnia 6 lipca 2017 r. [t.j.: Dz. U.

z2017r., poz. 1356] oraz dostepna jest w siedzibach i na stronach internetowych poszczegélnych
Wojewoddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowej,

(b) zwrécenie sie do Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej, zgodnie z trescig art. 36 u.i.h. - dla
wojewodztwa podkarpackiego bedzie to Podkarpacki Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej w Rzeszowie -
z wnioskiem o wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu, podajac we
wniosku w szczegdlnosci: dane identyfikujgce strony, przedmiot sporu, dotychczas przedsiebrane dziatania,
zgdanie Konsumenta wzgledem Dostawcy. Informacja na temat zasad i trybu procedury mediacji prowadzone;j
przez Podkarpackiego Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej dostepna jest w siedzibie oraz na
stronach internetowych Podkarpackiego Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej,

(c) ztozenie skargi do Europejskiego Centrum Konsumenckiego w Polsce (ECK w Polsce). Informacje na temat
sposobu rozwigzywania konsumenckich sporéw transgranicznych oraz zasad i trybu procedury sktadania skarg
dostepne sg na stronie internetowej www.konsument.gov.pl

3. Konsument moze réwniez uzyskac bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu pomiedzy
Konsumentem a Dostawcg od powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub organizacji spotecznych,
do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona praw konsumentow (przyktadowo: Federacja Konsumentoéw,
Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich). Informacja na temat zasad i trybu udzielania bezptatnych porad
dostepna jest w siedzibie oraz na stronach internetowych poszczegolnych rzecznikéw praw konsumenta lub
organizacji spotecznych, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona praw konsumentoéw.

B. ZAWARCIE | WYKONYWANIE UMOW DOSTAWY:
I. Zawarcie Umowy dostawy i Przedmiot Dostawy.
§5.

1. Odbiorca moze zwréci¢ sie do Dostawcy, w dowolnej formie, z zaproszeniem do zawarcia Umowy dostawy,
przy czym dla zawarcia Umowy dostawy niezbedne jest przedstawienie oferty przez Dostawce i jej przyjecie
przez Odbiorce na zasadach okreslonych w ust. 2 i nastepnych ponize;.

2. Postanowien art. 661 i art. 682 ustawy Kodeks cywilny nie stosuje sig, a do zawarcia Umowy wspdtpracy -
przy uwzglednieniu postanowien OWU - niezbedne jest:

1) ztozenie Odbiorcy przez Dostawce —w odpowiedzi na zapytanie ofertowe Odbiorcy - oferty okreslajgce;j
postanowienia Umowy dostawy, w tym: rodzaju ustug do wykonania przez Dostawce, terminu wydania
Przedmiotu Dostawy i/lub miejsca dostawy, wysokosci wynagrodzenia naleznego Dostawcy za wykonanie
Przedmiotu Dostawy, terminéw wykonania innych obowigzkéw Dostawcy; w ofercie Dostawca oznaczy termin,
w ciggu ktérego oczekiwat bedzie odpowiedzi Odbiorcy w przedmiocie przyjecia oferty, nie krétszy niz 7
(siedem) dni (okres zwigzania Odbiorcy ofertg);

2) ztozenie Dostawcy przez Odbiorce — w odpowiedzi na oferte, o ktdrej mowa w pkt. 1) powyzej - oSwiadczenia
o przyjeciu oferty Dostawcy.

3. Oferta moze by¢ sktadana Odbiorcy w nastepujgcych formach:
1) w formie pisemnej - doreczajgc na adres Odbiorcy wskazany przez niego w tresci zapytania ofertowego;

2) w formie dokumentowej - doreczajgc za posrednictwem poczty elektronicznej nadanej z adresu e-mail
Dostawcy na adres



e-mail Odbiorcy wskazany przez niego w tresci zapytania ofertowego.
4. Oswiadczenie o przyjeciu oferty moze by¢ sktadane Dostawcy w nastepujgcych formach:
1) w formie pisemnej - doreczajac na adres siedziby Dostawcy wskazany w tresci oferty;

2) w formie dokumentowej - doreczajgc za posrednictwem poczty elektronicznej nadanej z adresu e-mail
Odbiorcy na adres e-mail Dostawcy wskazany w tresci oferty.

5. Oswiadczenie Odbiorcy o przyjeciu oferty Dostawcy, ztozone w sposdb okreslony w ust. 4 powyzej - prowadzi
do zawarcia Umowy dostawy i potwierdzenia jej postanowien odnosnie: rodzaju ustug do wykonania przez
Dostawce, terminu wydania Przedmiotu Dostawy i/lub miejsca dostawy, wysokosci wynagrodzenia naleznego
Dostawcy za wykonanie Przedmiotu Dostawy, terminéw wykonania innych obowigzkéw Dostawcy - przy czym
tre$¢ Umowy dostawy ksztattujg réwniez postanowienia niniejszych OWU bez koniecznosci ich potwierdzenia
w oswiadczeniu Odbiorcy w przedmiocie przyjecia oferty. Umowa dostawy zostaje zawarta z chwilg ztozenia
Dostawcy przez Odbiorce oswiadczenia w przedmiocie przyjecia oferty.

6. W przypadku przyjecia przez Odbiorce oferty Dostawcy z zastrzezeniem zmian lub uzupetnien
niezmieniajgcych istotnie tresci oferty - strony wigze Umowa dostawy o tresci okreslonej w ofercie, z
uwzglednieniem zastrzezen zawartych w odpowiedzi na nig; chyba ze Dostawca niezwtocznie sprzeciwi sie
wtgczeniu zastrzezen do Umowy dostawy - woéwczas Umowa dostawy nie zostaje zawarta.

§6.

1. Szczegotowy zakres Przedmiotu Dostawy w ramach Umowy dostawy okreslaja:
1) Oferta Dostawcy;

2) Specyfikacja techniczna;

3) Ogolne Warunki Umow.

2. W razie watpliwosci interpretacyjnych, dotyczacych poszczegélnych dokumentow, obowigzuje kolejnosé
waznosci dokumentow wedtug kolejnosci wskazanej w ust. 1 powyzej. Wszystkie wymienione w ust. 1
dokumenty nalezy traktowac jako wzajemnie sie objasniajgce i uzupetniajgce. W przypadku stwierdzenia
rozbieznosci pomiedzy tymi dokumentami - Odbiorca zawiadomi o tym niezwtocznie Dostawce, w celu ich
wyjasnienia i rozstrzygniecia co do sposobu wykonywania Umowy dostawy.

3. Z dniem podpisania Umowy dostawy wszystkie dotychczasowe ustalenia ustne lub pisemne w zakresie
wspotpracy pomiedzy Stronami dotyczacej wykonania Przedmiotu Dostawy zostajg zastgpione
postanowieniami Umowy dostawy.

4. Gdyby jakiekolwiek postanowienie OWU lub Umowy dostawy okazato sie niewazne albo bezskuteczne, nie
wptywa to na waznosc i skutecznos¢ pozostatych jej postanowien. Strony osiggnag porozumienie w sprawie
postanowienia, ktdre utracito waznosc¢, zachowujac jednoczesnie kontekst i poprzednia jego funkcje.

Il. Obowiazki Dostawcy i Odbiorcy.
§7.
1. Dostawca oswiadcza, ze:

1) dysponuje potencjatem technicznym, kadrowym i finansowym niezbednym do nalezytego wykonania
Umowy dostawy;

2) zobowigzuje sie realizowa¢ Umowe dostawy i wykonywac¢ Przedmiot Dostawy z zachowaniem nalezytej
starannosci, z uwzglednieniem zawodowego charakteru prowadzonej dziatalnosci, zgodnie z Umowa dostawy,
w tym zatgcznikami do niej i Specyfikacjg Techniczng oraz powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa,
normami i zasadami wiedzy technicznej;



3) zobowigzuje sie - niezwtocznie, ale nie pdzniej niz w terminie 7 (siedmiu) dni - informowaé Odbiorce w formie
dokumentowej za posrednictwem poczty elektronicznej nadanej z adresu e-mail Dostawcy na adres e-mail
Odbiorcy, o wszelkich okolicznosciach, ktére moga przeszkodzi¢ prawidtowemu, w tym terminowemu
wykonaniu Umowy dostawy lub mogag mie¢ wptyw na wykonywanie Przedmiotu Dostawy;

4) zobowigzuje sie stosowacé do wskazéwek Odbiorcy, z zastrzezeniem, iz wskazéwki Odbiorcy dla swej
waznosci wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, a w przypadku, gdy istnieje
niebezpieczenstwo zniszczenia lub uszkodzenia Przedmiotu Dostawy wskutek jego wykonania wedtug
wskazowek Odbiorcy - Dostawca zobowigzany jest uprzedzi¢ Odbiorce o niebezpieczenstwie zniszczenia lub
uszkodzenia Przedmiotu Dostawy, w formie dokumentowej za posrednictwem poczty elektronicznej nadanej z
adresu e-mail Dostawcy na adres e-mail Odbiorcy; dla wykluczenia ewentualnych watpliwosci w wyktadni
niniejszego postanowienia przyjmuje sie, iz jezeli wskazowki Odbiorcy dotyczg sposobu wykonywania
Przedmiotu Dostawy zaakceptowanego przez Odbiorce przy zawarciu Umowy dostawy i/lub innych istotnych
warunkow, w tym w szczegolnosci, lecz nie wytacznie technicznych, technologicznych, materiatowych - dlaich
skutecznosci wymaga sie zawarcia przez strony aneksu do Umowy dostawy w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci i jezeli bedzie sie to wigzato z dodatkowymi obowigzkami Dostawcy - ustalenia dodatkowego
wynagrodzenia naleznego Dostawcy;

5) zobowigzuje sie zgtosi¢ Odbiorcy gotowos¢ do wydania Przedmiotu Dostawy, niezwtocznie po jego
wykonaniu, w formie dokumentowej za posrednictwem poczty elektronicznej nadanej z adresu e-mail
Dostawcy na adres e-mail Odbiorcy lub telefonicznie;

6) nie posiada statusu duzego przedsiebiorcy w rozumieniu art. 4 pkt. 6) ustawy z dnia 08.03.2013r. 0
przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.

2. Przez zawarcie Umowy dostawy - Odbiorca o$wiadcza, ze:

1) jego sytuacja majatkowa (i osobista) umozliwia Odbiorcy dokonanie zaptaty wynagrodzenia naleznego
Dostawcy w zwigzku z wykonaniem Przedmiotu Dostawy, a w szczegolnosci nie znajduje sie w likwidacji, nie
zostata ogtoszona upadtosc¢ oraz nie zostat ztozony wniosek o ogtoszenie jego upadtosci lub likwidaciji, jak
réwniez nie zachodzg inne okolicznosci rzutujgce na niewyptacalnosé¢ Odbiorcy;

2) zobowigzuje sie wspoétdziatac z Dostawcg w wykonywaniu Przedmiotu Dostawy, a w szczegolnosci udzielac
Dostawcy wskazoéwek i informaciji niezbednych do jego nalezytego wykonania - niezwtocznie, ale nie pozniej niz
w terminie 3 (trzech) dni od dnia ztozenia przez Dostawce wniosku w tym zakresie;

3) w przypadku wykonywania montazu Przedmiotu Dostawy przez Dostawce w miejscu wskazanym przez
Odbiorce - zobowigzuje sie zapewnié¢ warunki dojazdowe do miejsca montazu i warunki techniczne
umozliwiajgce montaz Przedmiotu Dostawy w uzgodnionym przez strony terminie montazu, w szczegolnosci
zobowigzuje sie wykonac¢ niezbedne w tym zakresie prace przygotowawcze okreslone w ofercie i/lub innych
dokumentach przestanych Odbiorcy przez Dostawce przed planowanym terminem montazu;

4) wyraza zgode na wykonanie niezbednych prac montazowych w miejscu montazu Przedmiotu Dostawy i
zobowigzuje sie, ze na czas wykonywania montazu zapewni Dostawcy nieodptatny dostep do mediow;

5) zobowigzuje sie odebrac¢ Przedmiot Dostawy, ktéry Dostawca wydaje mu zgodnie ze swym zobowigzaniem, a
jezeli Odbiorca opdznia sie z odbiorem Przedmiotu Dostawy - zobowigzuje sie pokry¢ koszty jego
przechowywania przez Dostawce, zgodnie z taryfg optat za przechowywanie przyjetg w przedsiebiorstwie
Dostawcy; opdznienie Odbiorcy w odbiorze Przedmiotu Dostawy pozostaje bez wptywu na obowigzek zaptaty
Wynagrodzenia Dostawcy w terminach, o ktérych mowa w § 12 OWU;

6) zobowiagzuje sie dokonac zaptaty Wynagrodzenia na zasadach i w terminach okreslonych w Umowie
dostawy;

7) udziela Dostawcy, bezterminowo i nieodptatnie, zgody na wykorzystywanie firmy pod jakg dziata i
identyfikujgcego Przedsigbiorce oznaczenia, w tym graficznego lub stowno-graficznego — dla celow
marketingowych dotyczacych dziatalnosci Dostawcy, w tym w materiatach promocyjnych Dostawcy, na
stronach internetowych Dostawcy. Do wykorzystania firmy lub identyfikujgcego Przedsiebiorce oznaczenia -



dochodzi¢ moze w kontekscie prezentacji obecnych lub bytych podmiotéw wspétpracujacych z Dostawcg lub
korzystajacych z innych swiadczen spetnianych w ramach jego dziatalnosci;

8) udziela Dostawcy, bezterminowo i nieodptatnie, zgody na dokumentowanie za posrednictwem fotografii lub
nagran audio-wideo Przedmiotu Dostawy w miejscu jego montazu - dla celéw marketingowych dotyczacych
dziatalnosci Dostawcy, w tym w materiatach promocyjnych Dostawcy, na stronach internetowych Dostawcy.

lll.Terminy.

§8.

1. Termin wykonania Przedmiotu Dostawy i jego wydania Odbiorcy w nastepstwie zgtoszenia Odbiorcy
gotowosci do wydania Przedmiotu Dostawy, zgodnie z § 7 ust. 1 pkt. 5) OWU, jest ustalany kazdorazowo przez
strony w tresci zawieranej Umowy dostawy.

2. Termin montazu Przedmiotu Dostawy jest okreslony kazdorazowo przez strony w tresci zawieranej Umowy
dostawy, z zastrzezeniem, ze Dostawca przystgpi do wykonania wskazanych jak wyzej czynnosci nie pézniej niz
w terminie do 30 (trzydziestu) dni od dnia dostarczenia Przedmiotu Dostawy Odbiorcy.

3. Terminy okreslone w OWU i w Umowie dostawy w dniach, odnoszg sie do dni kalendarzowych i liczone sg
zgodnie z ustawag z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny [t.j. Dz. U.z2022r., poz. 1360 z pézn. zm.], chyba, ze
strony wyraznie zastrzegty inaczej. Przez dni robocze rozumie sie kolejno nastepujgce po sobie dni od
poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

IV. Wydanie Przedmiotu Zamowienia.

§9.

1. W przypadku, gdy w wykonaniu Umowy dostawy Przedmiot Dostawy jest wydawany Odbiorcy w Lokalu
przedsiebiorstwa Dostawcy wskazanym w § 2 ust. 1 lit. d. OWU - miejscem postawienia Przedmiotu Dostawy
do dyspozycji Odbiorcy i wydania jest Lokal przedsiebiorstwa Dostawcy.

2. Wydanie Przedmiotu Dostawy w Lokalu przedsiebiorstwa Dostawcy nastepowac bedzie Odbiorcy lub
przedstawicielowi Odbiorcy upowaznionym do dziatania w jego imieniu. Odbiorca ponosi odpowiedzialnosc¢ za
szkode wyrzgdzong przez osobe, ktérej powierza wykonanie czynnosci odbioru Przedmiotu Dostawy.

3. W przypadku dostarczania Przedmiotu Dostawy w wykonaniu Umowy dostawy za posrednictwem
przewoznika - odbiér Przedmiotu Dostawy wymaga pisemnego pokwitowania odbierajgcego Przedmiot
Dostawy, przy czym towar wydany bedzie Odbiorcy lub kazdej osobie czynnej w lokalu przedsiebiorstwa
Odbiorcy.

4. Z chwilg wydania Przedmiotu Dostawy przechodzg na Odbiorce korzysci i ciezary zwigzane z Przedmiotem
Dostawy oraz niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia Przedmiotu Dostawy. Utrata lub
uszkodzenie Przedmiotu Dostawy po przejsciu ryzyka na Odbiorce nie zwalnia go od obowigzku zaptaty ceny,
chyba ze utrata lub uszkodzenie wynikato z winy umyslnej Dostawcy.

5. W przypadku, gdy Umowa dostawy obejmuje wiecej komponentdw Przedmiotu Dostawy, co do ktérych
wystepuja réznice w sposobie ich pakowania w szczegdlnosci ze wzgledu na ich gabaryty lub Dostawca gotowy
bedzie do ich wydania w réznym czasie - Dostawca moze wydawaé komponenty objete Przedmiotem Dostawy
czesciami.

6. W razie dostarczania towaru na miejsce przeznaczenia za posrednictwem przewoznika trudnigcego sie
przewozem rzeczy tego rodzaju - Odbiorca zobowigzany jest zbadac¢ przesytke w czasie i w sposéb przyjety przy
przesytkach tego rodzaju, a jezeli stwierdzit, ze w czasie przewozu nastgpit ubytek lub uszkodzenie Przedmiotu
Dostawy, zobowigzany jest dokona¢ wszelkich czynnosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci
przewoznika.

7. W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek uszkodzen Przedmiotu Dostawy mogacych mie¢ zwigzek z dostawa,
dajacych sie z zewnatrz zauwazy¢ przy odbiorze od przewoznika - Odbiorca zobowigzany jest dokona¢ ich



zgtoszenia bezposrednio do przewoznika niezwtocznie w trakcie odbioru. Jezeli zas, po wydaniu przesytki przez
przewoznika ujawniono ubytek lub uszkodzenie niedajace sie z zewnatrz zauwazy¢ przy odbiorze (mogace miec¢
zwigzek z dostawa, pomimo braku uszkodzen opakowania zewnetrznego, w szczegolnosci uszkodzenia
mechaniczne zawartosci przesytki, braki ilosciowe, niekompletnos¢ przesytki itd.) - Odbiorca zobowigzany jest
dokonac ich zgtoszenia bezposrednio do przewoznika, niezwtocznie po ujawnieniu ubytku lub uszkodzenia, nie
p6zniej jednak niz w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia odbioru przesytki od przewoznika.

V. Odbiér.

§10.

1. Po dokonaniu przez Dostawce wszystkich jego zobowigzan sktadajgcych sie na Przedmiot Dostawy ustalony
w tresci Umowy dostawy - Strony sporzgdzg Protokdét Odbioru Przedmiotu Dostawy.

2. W przypadku stwierdzenia w toku odbioru braku wykonania Umowy dostawy, w szczegdlnosci gdy Przedmiot
Dostawy zostat wykonany niezgodnie z projektem i zasadami wiedzy technicznej lub stwierdzone wady sg na
tyle istotne, ze Przedmiot Dostawy nie nadaje sie do uzytkowania lub stwierdzone wady wytaczajg normalne
wykorzystanie Przedmiotu Dostawy zgodnie z przeznaczeniem i celem Umowy dostawy lub odbierajg mu cechy
wtasciwe lub wyraznie zastrzezone w Umowie dostawy - Odbiorca moze odmaéwic¢ odbioru i skorzystac z
uprawnien przystugujacych mu na wypadek zwtoki Dostawcy w wykonaniu umowy.

3. W przypadku stwierdzenia w toku odbioru wad nieistotnych - Odbiorca dokonujgc odbioru wskaze w
Protokole Odbioru zastrzezenia, co do wykonania Przedmiotu Dostawy i zawrze w protokole odbioru wykaz
stwierdzonych wad, a strony uzgodnig terminy ich usuniecia.

4. W przypadku nieuzasadnionej odmowy podpisania Protokotu Odbioru Przedmiotu Dostawy przez Odbiorce,
Wykonawca uprawniony bedzie do dokonania odbioru jednostronnie, ze skutkiem wigzgcym dla Odbiorcy.

5. Protokot Odbioru powinien zawierac ustalenia poczynione w toku odbioru, a w szczegélnosci:
1) oznaczenie rodzaju protokotu (czesciowy/ koncowy),

2) oznaczenie miejsca sporzadzenia,

3) date rozpoczecia i zakoniczenia odbioru,

4) oznaczenie 0os6b uczestniczgcych w odbiorze i charakteru, w jakim uczestniczg,

5) ustalenia, co do zgodnosci Przedmiotu Dostawy z Umowa dostawy i ofertg Dostawcy, projektem i
Specyfikacjg Techniczng, normami i zasadami wiedzy technicznej,

6) wymienienie ujawnionych wad i uzgodnienie terminu ich usuniecia,
7) oswiadczenia i wyjasnienia Dostawcy i 0séb uczestniczgcych w odbiorze,
8) podpisy 0sdb uczestniczgcych w odbiorze.

6. Protokot odbioru podpisany przez uczestniczgcych w odbiorze, dorecza sie Dostawcy w dniu zakonczenia
czynnosci odbioru.

VI. Wynagrodzenie.
§11.

1. Wynagrodzenie Dostawcy podaje sie w ztotych polskich (PLN) i okresla w kwocie brutto. Na wskazang kwote
brutto sktadaja sie wskazana kwota wynagrodzenia netto i wskazana kwota wartosci VAT.

2. Wynagrodzenie Dostawcy obejmuje wszelkie koszty Dostawcy zwigzane z wykonaniem Przedmiotu Dostawy,
w tym koszty wydania, dostawy/transportu oraz montazu - z zastrzezeniem ust. 3 ponizej.

3. Jezeli wskutek zmiany stosunkéw, ktérej nie mozna byto przewidzieé¢ w dacie zawarcia Umowy dostawy,
wykonanie Przedmiotu Dostawy grozitoby Dostawcy razgca stratg, Dostawca jest uprawniony zwrdcic sie do



Odbiorcy z wnioskiem o podwyzszenie wynagrodzenia, a w przypadku braku wypracowania porozumienia -
skierowa¢ sprawe na droge postepowania sgdowego.

4. W przypadku rozszerzenia zakresu Przedmiotu Dostawy w stosunku do ustalonego w tresci zawartej Umowy
dostawy, Dostawca ma prawo do dodatkowego wynagrodzenia w wysokosci uzgodnionej przez strony na
podstawie aneksu do Umowy dostawy zawartego w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

5. W przypadku zmniejszenia (ograniczenia) zakresu Przedmiotu Dostawy lub wprowadzenia prac zamiennych
ograniczajgcych zakres Przedmiotu Dostawy, Odbiorca uprawniony jest do zgdania zmniejszenia
wynagrodzenia w wysokosci uzgodnionej przez strony na podstawie aneksu do Umowy dostawy zawartego w
formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

VII. Ptatnosci.
§12.

1. Odbiorca dokona zaptaty Wynagrodzenia Dostawcy w trzech transzach (chyba, ze strony w zawieranej
Umowie dostawy uzgodnig inaczej) w kwotach ustalonych przez strony w tresci Umowy dostawy - w sposdb

nastepujacy:

1) I transza Wynagrodzenia - ptatna w terminie do 3 (trzech) dni od dnia doreczenia Odbiorcy faktury,
wystawionej przez Dostawce w dniu zawarcia Umowy dostawy;

2) Il transza Wynagrodzenia - ptatna w terminie do 3 (trzech) dni od dnia doreczenia Odbiorcy faktury,
wystawionej przez Dostawce w dniu zgtoszenia Odbiorcy przez Dostawce gotowosci do wydania Przedmiotu
Dostawy i wykonania montazu. Warunkiem umdowienia terminu montazu jest uregulowanie naleznosci, o ktorej
mowa w niniejszym punkcie;

3) lll transza Wynagrodzenia - ptatna nie p6zniej niz w terminie do 3 (trzech) dni od dnia doreczenia Odbiorcy
faktury, wystawionej przez Dostawce w dniu sporzgdzenia protokotu odbioru Przedmiotu Dostawy lub innego
réwnorzednego dokumentu potwierdzajgcego fakt wykonania Przedmiotu Dostawy zgodnie z Umowa dostawy.

2. Naleznosci objete wystawionymi przez Dostawce fakturami bedg ptatne przez Odbiorce w gotéwce lub
przelewem na rachunek bankowy Dostawcy wskazany w fakturze. W przypadku zaptaty Wynagrodzenia w
formie przelewu dokonanej przez Przedsiebiorce — za date zaptaty uznaje sie dzien uznania rachunku
bankowego Dostawcy.

3. W przypadku opdznienia w zaptacie naleznosci objetych wystawionymi przez Dostawce fakturami w
terminach, o ktérych mowa w ust. 1 pkt. 1) - 3) powyzej, Odbiorca bedgcy Konsumentem zaptaci Dostawcy
odsetki za op6znienie w wysokosci wskazanej w art. 481 8§ 2 K.c., zas Odbiorca bedacy Przedsiebiorcg zaptaci
odsetki za op6znienie w wysokosci odsetek ustawowych za opdznienie w transakcjach handlowych.

4. Dostawca oswiadcza, ze rachunek bankowy Dostawcy, stuzgcy do rozliczenia wynagrodzenia z tytutu
wykonania Przedmiotu Dostawy znajduje sie na tzw. ,biatej lisScie podatnikéw VAT” oraz, ze wystawiona przez
niego faktura spetnia¢ bedzie warunki okreslone w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa.

5. Zawierajgc Umowe dostawy, Odbiorca wyraza akceptacje na stosowanie faktur w formie elektroniczne;j.
Odbiorca moze w kazdym czasie wyrazié¢, w dowolnej formie, sprzeciw wobec stosowania faktury
elektronicznej - wéwczas zostanie mu doreczona faktura w formie papierowej. Akceptacja Odbiorcy nie
wytgcza prawa Dostawcy do wystawiania i przesytania faktur w formie papierowe;j.

6. Kazda faktura w formie elektronicznej bedzie dostarczona Odbiorcy za posrednictwem poczty elektronicznej
na adres e-mail Odbiorcy lub adres e-mail Przedstawiciela Odbiorcy wskazany w Umowie dostawy. Dostawca
nie ponosi odpowiedzialnosci za btedne dane Odbiorcy wskazane przez niego przy zawieraniu Umowy dostawy,
jako wtasciwe do wystawienia faktury VAT.

7. Dostawca zastrzega sobie prawo wtasnosci Przedmiotu Dostawy az do czasu zaptaty przez Odbiorce petnej
kwoty Wynagrodzenia Dostawcy, zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu.



VIII. Odstgpienie od umowy.
§13.

1. Odbiorca bedacy Konsumentem, ktéry zawart Umowe dostawy poza Lokalem przedsiebiorstwa lub na
odlegtos¢, moze w terminie 14 (czternastu) dni odstgpic od niej bez podawania przyczyny - sktadajgc Dostawcy
oswiadczenie o odstgpieniu od umowy. Oswiadczenie mozna ztozy¢ na formularzu odstgpienia od umowy
zawartego w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta [t.j.: Dz. U. 22020 r. poz. 287 z p6zn. zm.] -
zatacznik nr 2 ustawy WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY.

2. Termin czternastodniowy, w ktérym Konsument moze odstgpi¢ od umowy, liczy sie od dnia objecia
Przedmiotu Dostawy w posiadanie przez Konsumenta lub wskazang przez niego osobe trzecig inng niz
przewoznik. Do zachowania tego terminu wystarczy wystanie oswiadczenia o odstgpieniu od umowy przed jego
uptywem. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy mozna ztozy¢ osobiscie lub wystaé¢ na adres
P.H.U,VIDO-MONT” - Siwiec Kajetan ul. Mickiewicza 13, 37-300 Lezajsk lub mailem na adres
biuro@vidomont.pl, co pozwoli na szybszg identyfikacje zgtoszenia.

3. Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje Konsumentowi w wypadkach wskazanych w art. 38 ustawy z
dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta [t.j.: Dz. U. 22020 r. poz. 287 z p6zn. zm.], w szczegolnosci umoéw o
Swiadczenie ustug, jezeli Dostawca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodg Konsumenta, ktéry zostat
poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia przez przedsiebiorce utraci
prawo odstgpienia od umowy; w ktérych przedmiotem swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana,
wyprodukowana wedtug specyfikacji Konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych
potrzeb; Swiadczen, ktére po dostarczeniu, ze wzgledu na swadj charakter, zostajg nieroztgcznie potgczone z
innymi rzeczami, o Swiadczenie ustug, za ktére Konsument jest zobowigzany do zaptaty ceny, w przypadku
ktérych Konsument wyraznie zazadat od przedsiebiorcy, aby przyjechat do niego w celu dokonania naprawy, a
ustuga zostata juz w petni wykonana za wyraznag i uprzednig zgodg Konsumenta.

4. Dostawca ma obowigzek niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 (czternastu) dni od dnia otrzymania
oswiadczenia konsumenta o odstgpieniu od umowy, zwrdci¢ Konsumentowi wszystkie dokonane przez niego
ptatnosci, w tym koszty dostarczenia towaru.

5. Dostawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Konsument,
chyba ze Konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposob zwrotu, ktdry nie wigze sie dla niego z zadnymi
kosztami.

6. Jezeli Dostawca nie zaproponowat, ze sam odbierze towar od Konsumenta, moze wstrzymac sie ze zwrotem
ptatnosci otrzymanych od Konsumenta do chwili otrzymania towaru z powrotem lub dostarczenia przez
Konsumenta dowodu jego odestania, w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastgpi wczesniej.

§14.

Przedsiebiorca uprawniony jest odstgpi¢ od Umowy dostawy na warunkach wskazanych w tresci
obowigzujgcych w tym zakresie przepiséw ustawy Kodeks cywilny.

§15.
1. Dostawca uprawniony jest odstgpi¢ od Umowy dostawy w nastepujacych przypadkach:

1) niedokonania przez Odbiorce zaptaty transzy, o ktérej mowa w § 12 ust. 1 pkt. 1) OWU w terminie tam
wskazanym - po uprzednim, jednokrotnym, pisemnym wezwaniu Odbiorcy do zaptaty w terminie nie dtuzszym
niz 5 (pie¢) dni od dnia otrzymania wezwania;

2) nastgpienia istotnej zmiany okolicznosci natury faktycznej lub prawnej, ktérej konsekwencja jest lub moze
by¢ pogorszenie sytuacji prawnej, finansowej lub gospodarczej Odbiorcy, w szczegdlnosci polegajacej na:

a. niewyptacalnosci Odbiorcy w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. Prawo upadtosciowe [t.j.:
Dz.U.z2022r., poz. 1520, z pdzn. zm.] lub wystgpienia okolicznos$ci uzasadniajgcych w ocenie Dostawcy
ogtoszenia upadtosci Odbiorcy lub ztozenia wniosku o ogtoszenie upadtosci Odbiorcy przez osobe trzecia;



b. wydaniu przez organ egzekucyjny postanowienia o zajeciu majatku (w tym wierzytelnosci) Odbiorcy;

c. podjeciu uchwaty o likwidacji Odbiorcy lub przystapienia do dziatan w celu zawieszenia lub zaprzestania
prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j.

Przyczyny wskazane w pkt. 1) - 2) powyzej stanowig zawinione przez Odbiorce przyczyny odstgpienia od Umowy
dostawy przez Dostawce.

2. Niezalezenie od powyzszego - Dostawca uprawniony jest odstgpi¢ od Umowy dostawy na zasadach
okreslonych przepisami ustawy Kodeks cywilny, w szczegolnosci w przypadku braku wspoétdziatania Odbiorcy w
wykonaniu Przedmiotu Dostawy.

3. Dopuszcza sie mozliwos¢ odstgpienia od Umowy dostawy w czesci, w zakresie catej reszty niespetnionego
Swiadczenia (ex nunc).

4. Odstgpienie od Umowy dostawy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci z podaniem
przyczyny odstagpienia.

5. W razie odstgpienia od Umowy dostawy Odbiorca zobowigzany jest do:

1) zaptaty wynagrodzenia za wykonang do dnia odstgpienia czes¢ Przedmiotu Dostawy,

2) przejecia od Dostawcy pod swdj dozér wykonanej czesci Przedmiotu Dostawy - na koszt i ryzyko Odbiorcy.
IX.Odpowiedzialnos¢ kontraktowa stron.

§16.

1. Dostawca ponosi wzgledem Przedsigbiorcy odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy dostawy wytacznie wéwczas, gdy szkoda spowodowana zostata z winy
umyslnej Dostawcy - chyba, ze co innego wynika z tresci niniejszych OWU.

2. Obie strony bedg zwolnione od odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie obowigzkéw
wynikajacych z Umowy dostawy w takim zakresie, w jakim to niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy
dostawy jest wynikiem dziatania sity wyzszej, o ktérej mowa w ust. 3 ponize;.

3. Sita wyzsza jest to zdarzenie bgdz potaczenie zdarzen obiektywnie niezaleznych od Dostawcy lub Odbiorcy,
ktére zasadniczo i istotnie utrudniajg wykonywanie czesci lub catosci zobowigzan wynikajgcych z niniejszej
umowy, ktérych Dostawca lub Odbiorca nie mogty przewidzie¢ i ktérym nie mogty zapobiec, aniich
przezwyciezy¢ i im przeciwdziata¢ poprzez dziatanie z nalezytg starannoscia ogolnie przewidziang dla
cywilnoprawnych stosunkdéw zobowigzaniowych.

X.Odpowiedzialno$é za wady. Konsument.
§17.

1. Dostawca jest zobowigzany dostarczyé Konsumentowi Przedmiot Dostawy wolny od wad fizycznych i
prawnych.

2. Dostawca odpowiada wzgledem Konsumenta, ktory nabywa Przedmiot Dostawy w celu niezwigzanym z
dziatalnoscig zawodowa lub gospodarcza, jezeli Przedmiot Dostawy w chwili jego wydania ma wade fizyczna
lub prawna - na zasadach odpowiedzialnosci za wady, uregulowang w Rozdziale 5a ustawy z dnia 30 maja 2014
r. o prawach konsumenta [t.j.: Dz. U. 22020 r. poz. 287 z p6zn. zm.].

3. Reklamacje dotyczgce wadliwosci Przedmiotu Dostawy, Konsument sktadaé¢ moze osobiscie w Lokalu
przedsiebiorstwa wskazanym w § 2 ust.1 pkt. d OWU, pisemnie na adres Dostawcy: P.H.U ,VIDO-MONT” -
Siwiec Kajetan, ul. Mickiewicza 13, 37-300 Lezajsk, mailem na adres biuro@vidomont.pl badz za
posrednictwem formularza dostepnego pod adresem: https://vidomont.pl/serwis/.

4. Dokonujac reklamacji zgodnie z ust. 3 powyzej - Konsument winien wskazac¢ date zawarcia umowy, dokonac
opisu stwierdzonej wady i wskaza¢ date stwierdzenia wady oraz okresli¢ swoje zgdanie w zwigzku ze zgtaszang



wadliwoscig, z tym zastrzezeniem, ze dla zachowania terminu do ztozenia reklamac;ji - wystarczy wystanie do
Dostawcy zawiadomienia o stwierdzonej wadliwosci przed jego uptywem.

5. Jezeli Przedmiot Dostawy ma wade, Konsument moze - na zasadach okreslonych w ustawie o prawach
konsumenta - zgdaé wymiany rzeczy na wolng od wad albo usuniecia wady albo ztozy¢ oswiadczenie o
obnizeniu ceny albo o odstgpieniu od umowy.

6. Dostawca moze dokona¢ wymiany, gdy Konsument zagda naprawy lub Dostawca moze dokona¢ naprawy, gdy
Konsument zgda wymiany, jezeli doprowadzenie do zgodnosci Przedmiotu Dostawy z Umowa dostawy w
sposoOb wybrany przez Konsumenta jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw dla Dostawcy.
Jezeli naprawa i wymiana sg niemozliwe lub wymagatyby nadmiernych kosztéw dla Dostawcy, moze on
odmowi¢ doprowadzenia towaru do zgodnosci zUmowa dostawy.

7. Przy ocenie nadmiernosci kosztéw dla Dostawcy uwzglednia sie wszelkie okolicznosci sprawy, w
szczegolnosci znaczenie braku zgodnosci Przedmiotu Dostawy z Umowa dostawy, wartos$¢ Przedmiotu
Dostawy zgodnego z Umowa dostawy oraz nadmierne niedogodnosci dla Konsumenta powstate wskutek
zmiany sposobu doprowadzenia Przedmiotu Dostawy do zgodnosci zUmowa dostawy.

8. Dostawca dokonuje naprawy lub wymiany w rozsadnym czasie od chwili, w ktérej Dostawca zostat
poinformowany przez Konsumenta o braku zgodnosci zumowa, i bez nadmiernych niedogodnosci dla
Konsumenta, uwzgledniajgc specyfike towaru oraz cel, w jakim Konsument go nabyt. Koszty naprawy lub
wymiany, w tym w szczegélnosci koszty optat pocztowych, przewozu, robocizny i materiatow, ponosi Dostawca.

9. Konsument udostepnia Dostawcy Przedmiot Dostawy podlegajgcy naprawie lub wymianie. Dostawca
odbiera od Konsumenta Przedmiot Dostawy na swoj koszt.

10. Jezeli Przedmiot Dostawy zostat zamontowany przed ujawnieniem sie braku zgodnosci Przedmiotu Dostawy
z Umowag dostawy, Dostawca demontuje Przedmiot Dostawy oraz montuje go ponownie po dokonaniu nhaprawy
lub wymiany albo zleca wykonanie tych czynnosci na swdj koszt.

11. Konsument nie jest zobowigzany do zaptaty za zwykte korzystanie z Przedmiotu Dostawy, ktéry nastepnie
zostat wymieniony.

12. Jezeli Przedmiot Dostawy jest niezgodny z Umowa dostawy, Konsument moze ztozy¢ oswiadczenie o
obnizeniu ceny albo odstgpieniu od Umowy dostawy, gdy:

1) Dostawca odmowit doprowadzenia Przedmiotu Dostawy do zgodnosci z Umowag dostawy zgodnie z ust. 6
powyzej;
2) Dostawca nie doprowadzit Przedmiotu Dostawy do zgodnosci zUmowa dostawy zgodnie z ust. 8-10 powyzej;

3) brak zgodnosci Przedmiotu Dostawy z Umowa dostawy wystepuje nadal, mimo ze Dostawca prébowat
doprowadzi¢ Przedmiot Dostawy do zgodnosci z Umowa dostawy;

4) brak zgodnosci Przedmiotu Dostawy z Umowa dostawy jest na tyle istotny, ze uzasadnia obnizenie ceny albo
odstgpienie od Umowy dostawy bez uprzedniego skorzystania ze sSrodkdw ochrony okreslonych w ust. 6-11
powyzej;

5) z odwiadczenia Dostawcy lub okolicznos$ci wyraznie wynika, ze nie doprowadzi on Przedmiotu Dostawy do

zgodnosci zUmowa dostawy w rozsgdnym czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci dla Konsumenta.

13. Obnizona cena musi pozostawac w takiej proporcji do ceny wynikajacej z Umowy dostawy, w jakiej wartos$é
Przedmiotu Dostawy niezgodnego z Umowa dostawy pozostaje do wartosci towaru zgodnego z Umowa
dostawy.

14. Dostawca zwraca Konsumentowi kwoty nalezne wskutek skorzystania z prawa obnizenia ceny niezwtocznie,
nie pézniej nizw terminie 14 (czternastu) dni od dnia otrzymania oswiadczenia Konsumenta o obnizeniu ceny.



15. Konsument nie moze odstapi¢ od Umowy dostawy, jezeli brak zgodnosci Przedmiotu Dostawy z Umowa
dostawy jest nieistotny. Domniemywa sie, ze brak zgodnosci Przedmiotu Dostawy z Umowa dostawy jest
istotny.

16. Jezeli brak zgodnosci Przedmiotu Dostawy z Umowa dostawy dotyczy jedynie niektérych elementow
dostarczonych na podstawie Umowy dostawy Konsument moze odstgpi¢ od Umowy dostawy jedynie w
odniesieniu do tych elementéw, a takze w odniesieniu do innych elementéw nabytych przez Konsumenta wraz z
elementami niezgodnymi z Umowa dostawy, jezeli nie mozna rozsadnie oczekiwaé, aby Konsument zgodzit sie
zatrzymac wytacznie elementy zgodne z Umowa dostawy.

17. W razie odstgpienia od Umowy dostawy Konsument niezwtocznie zwraca Przedmiot Dostawy Dostawcy na
jego koszt. Dostawca zwraca Konsumentowi cene niezwtocznie, nie pdzniej nizw terminie 14 (czternastu) dni
od dnia otrzymania Przedmiotu Dostawy lub dowodu jego odestania.

18. Dostawca dokonuje zwrotu ceny przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Konsument,
chyba ze Konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposob zwrotu, ktdry nie wigze sie dla niego z zadnymi
kosztami.

19. Dostawca ponosi odpowiedzialnos¢ za brak zgodnosci Przedmiotu Dostawy z Umowa dostawy istniejacy w
chwili jego dostarczenia i ujawniony w ciggu 2 (dwoch) lat od tej chwili, chyba ze termin przydatnosci
Przedmiotu Dostawy do uzycia, okreslony przez przedsiebiorce, jego poprzednikéw prawnych lub osoby
dziatajgce wich imieniu, jest dtuzszy. Domniemywa sig, ze brak zgodnosci Przedmiotu Dostawy z Umowa
dostawy, ktdry ujawnit sie przed uptywem 2 (dwdch) lat od chwili dostarczenia Przedmiotu Dostawy, istniat w
chwili jego dostarczenia, o ile nie zostanie udowodnione inaczej lub domniemania tego nie mozna pogodzic ze
specyfikg Przedmiotu Dostawy lub charakterem braku zgodnosci Przedmiotu Dostawy z Umowa dostawy.
Dostawca nie moze powotywac sie na uptyw terminu do stwierdzenia braku zgodnosci Przedmiotu Dostawy z
Umowa dostawy okreslonego jak wyzej, jezeli brak ten podstepnie zatait.

20. Dostawca w ciggu 14 (czternastu) dni kalendarzowych od zgtoszenia przez Konsumenta reklamacji w
przedmiocie niezgodnosci Przedmiotu Dostawy z Umowa dostawy - ustosunkuje sie do reklamacji Konsumenta
i zgtoszonego zadania albo ztozonego oswiadczenia o obnizeniu ceny oraz powiadomi Konsumenta o sposobie
dalszego postepowania.

21. Istnienie uprawnien Konsumenta z tytutu odpowiedzialnosci za wady nie wytacza, nie ogranicza, ani nie
zawiesza uprawnien z tytutu gwarancji producenta, jezeli taka zostata udzielona.

X1.0dpowiedzialnos¢ za wady. Przedsiebiorca.
§17a.

1. Odpowiedzialnos$¢ Dostawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne Przedmiotu Dostawy wzgledem
Odbiorcy bedacego Przedsiebiorca - jest wytaczona.

2. Dostawca moze udzieli¢ Przedsiebiorcy gwarancji jakosci co do Przedmiotu Dostawy, w ramach ktorej
ponosi odpowiedzialno$¢ za wady, o ile wady te ujawnig sie w ciggu terminu gwarancji.

3. Termin gwarancji udzielanej przez Dostawce wynosi 12 (dwanascie) miesiecy od dnia odbioru Przedmiotu
Dostawy, chyba ze co innego wynika z tresci Umowy dostawy.

4. Odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancji obejmuje wszelkie wady stwierdzone w ciggu terminu gwarancji, w tym
powstate po wydaniu Przedmiotu Dostawy, chyba, ze Dostawca wykaze, ze wada nie powstata z przyczyn
tkwigcych w Przedmiocie Dostawy w chwili jego odbioru przez Przedsiebiorce.

5. Gwarancja nie obejmuje:

1) wad Przedmiotu Dostawy powstatych z przyczyn lezgcych wytacznie po stronie Przedsiebiorcy lub oséb
trzecich dziatajgcych na zlecenie Przedsiebiorcy lub majgcych dostep do Przedmiotu Dostawy;



2) wad Przedmiotu Dostawy powstatych na skutek uzywania badz serwisowania Przedmiotu Dostawy
niezgodnie z dostarczong przez Dostawce instrukcjg obstugi i serwisowania. Stwierdzenie przez serwisanta ze
strony Dostawcy nie dotrzymywania przez Przedsiebiorce warunkéw techniczno - eksploatacyjnych powinno
odbywac sie w formie pisemnej;

3) przypadkdéw wywotanych zmiang przeznaczenia Przedmiotu Dostawy przez Przedsiebiorce, aw
szczegolnosci modyfikacji dokonanej przez Przedsiebiorce lub osoby trzecie (w tym dziatajgce na zlecenie
Przedsiebiorcy) — o ile na dokonanie powyzszych modyfikacji Dostawca nie wyrazit uprzednio zgody na pismie;

4) przypadkow zwigzanych ze zmianami w Przedmiocie Dostawy lub poszczegélnych jego elementach/
podzespotach dokonanymi bez uprzedniej zgody Dostawcy;

5) wad Przedmiotu Dostawy wyniktych ze zdarzen losowych (w szczegélnosci lecz nie wytgcznie
spowodowanych przez pozar, zalanie, konflikt zbrojny).

6. Przedsiebiorca zobowigzany jest wykonywa¢ wszelkie niezbedne przeglady i konserwacje Przedmiotu
Dostawy zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami. W przypadku nieprzestrzegania przez
Przedsiebiorce termindéw przegladdéw i konserwacji - Przedsiebiorca traci uprawnienia z tytutu gwarancji jakosci
udzielonej przez Dostawce. Przeglady i konserwacje wykonywane sg przez Dostawce odptatnie, w oparciu o
aktualnie obowigzujgce u Dostawcy stawki stosowane dla tego rodzaju ustug.

7. Przedsiebiorca zobowigzuje sie do niezwtocznego - nie pdézniej niz w terminie 48 (czterdziestu o$miu) godzin
po ujawnieniu - poinformowania Dostawcy o wystgpieniu wady Przedmiotu Dostawy wraz z ich szczegétowym
opisem (dalej jako: Zgtoszenie) oraz - w razie potrzeby - zobowigzuje sie udziela¢ droga elektroniczng lub na
piSmie wyjasnien potrzebnych do ich identyfikacji. W przypadku przekroczenia przez Przedsiebirce terminu
zgtoszenia ujawnienia sie wady, jesli przekroczenie to miatoby wptyw na zwiekszenie zakresu wady - obowigzki
gwarancyjne nie bedg przez Dostawce wykonywane.

8. Zgtoszenie moze by¢ dokonane jedynie w godzinach pracy Dostawcy, tj. w dni robocze w godz. od 08:00 do
16:00 w dowolnej formie dokumentowej (np. e-mail), z zastrzezeniem, ze Przedsiebiorca uzyska od Dostawcy
potwierdzenie przyjecia Zgtoszenia.

9. Dostawca zobowigzuje sie do podjecia dziatarn zmierzajgcych do usuniecia wad Przedmiotu Dostawy w
okresie gwarancji - w ciggu 72 (siedemdziesieciu dwdch) godzin liczonych od momentu zgtoszenia wady przez
Przedsiebiorce, z zastrzezeniem ze nie wlicza sie do nich godzin przypadajacych w soboty, niedziele i Swieta.
Przez podjecie dziatan, o ktérych mowa w tresci niniejszego postanowienia, rozumie sie w szczegélnosci
potwierdzenie przez Dostawce przyjecia zgtoszenia Przedsiebiorcy.

10. Wady drobne, nie cierpigce zwtoki lub wady, do usuniecia ktérych nie jest potrzebna pomoc Dostawcy
moga zostac usuniete przez Przedsiebiorce we wtasnym zakresie, na koszt Dostawcy, wytgcznie po uprzedniej
pisemnej akceptacji Dostawcy.

11. Dostawca zobowigzuje sie usung¢ wady, ktére powstaty w okresie gwarancyjnym, w mozliwie najkrétszym
terminie, nie dtuzszym jednak niz w terminie 30 (trzydziestu) dni od daty potwierdzenia przyjecia zgtoszenia
Przedsiebiorcy przez Dostawce. W przypadkach ztozonych wad, w szczegélnosci wymagajacych pozyskania
czesci zamiennych trudno dostepnych lub niedostepnych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, strony
dopuszczajg mozliwos¢ dtuzszego terminu naprawy, w tym indywidualnego ustalenia czasu ich usuniecia.

12. O sposobie usuniecia wady Przedmiotu Dostawy decyduje Dostawca.

13. W przypadku wystagpienia wady Przedmiotu Dostawy, powstatej z winy Przedsiebiorcy lub oséb trzecich (w
tym dziatajgcych z upowaznieina lub na zlecenie Przedsiebiorcy), Dostawca moze dokona¢ naprawy
Przedmiotu Dostawy lub poszczegdélnych jego elementdw i/lub dostarczy¢ elementy zamienne i/lub zapewnic
pomoc techniczng w terminie i na warunkach ustalonych w Umowie dostawy z tym, ze na wytaczny koszt
Przedsiebiorcy z uwzglednieniem kosztow dojazdu i pobytu serwisantéw, nie wyzszy jednak niz przecietne
stawki stosowane przez Dostawce dla tego rodzaju ustug.



14. Na wypadek odstgpienia od Umowy dostawy w czesci, w zakresie catej reszty niespetnionego swiadczenia
(ex nunc) - termin odpowiedzialnosci Dostawcy z tytutu udzielonej gwaranciji liczy sie od dnia odbioru przez
Przedsiebiorce spetnionego w ramach realizacji Przedmiotu Dostawy swiadczenia, a Dostawca odpowiada w
rezimie gwarancji w zakresie wykonanego zakresu Przedmiotu Dostawy na zasadach okreslonych w niniejszych
Owu.

15. Reklamacje Przedmiotu Dostawy lub poszczegolnych elementéw/ podzespotow Przedmiotu Dostawy, na
ktore zostata udzielona gwarancja producenta nalezy sktada¢ w trybie i na zasadach przewidzianych w
oswiadczeniu gwarancyjnym producenta (np. w dokumencie gwarancyjnym/ karcie gwarancyjnej dotgczonej do
Przedmiotu Dostawy), z pominieciem Dostawcy.

Xll.Postanowienia dotyczace uczciwej konkurencji - stosowane w przypadku Odbiorcy bedacego
Przedsiebiorca.

§18.
1. Przedsigbiorca - zawierajgc Umowe dostawy - oswiadcza wzgledem Dostawcy, ze:

1) dziatalnos¢ gospodarcza oraz zawodowa Przedsigbiorcy bedzie prowadzona w scistej zgodnosci z prawem
obowigzujgcym we wszystkich miejscach jego dziatania;

2) dziatalno$¢ gospodarcza oraz zawodowa Przedsiebiorcy oraz jego pracownikow (przy czym przez
pracownikdéw rozumie sie zaréwno osoby swiadczgce prace na podstawie umowy o prace, jak i na podstawie
umoéw cywilnoprawnych) bedzie prowadzona z poszanowaniem dla wartosci integralnosci, zgodnie z zasadami
uczciwosci, unikania wszelkich form korupcji oraz z poszanowaniem uwarunkowan i potrzeb poszczegoélnych
zaangazowanych w nig podmiotéw;

3) wszelkie dziatania Przedsiebiorcy i jego pracownikdéw, wspotpracownikow beda wykonywane z
poszanowaniem praw cztowieka i swobdd publicznych zawartych w Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka;

4) ani on, ani zaden z cztonkdéw zarzadu, dyrektoréw czy pracownikéw nie jest ani nie bedzie nigdy
zaangazowany w jakiekolwiek dziatania majgce charakter naruszenia stosownego prawa antykorupcyjnego,
zwalczania nieuczciwej konkurencji, prawa antymonopolowego, prawa dotyczgcego zapobiegania praniu
pieniedzy;

5) bezposrednio lub posrednio nie przyjat, nie zabiegat, nie zaoferowat, nie zaptacit lub nie przyznat, nie obiecat
zaptacic lub przyznac¢ oraz w przysztosci bezposrednio lub posrednio nie przyjmie, nie bedzie zabiegat, nie
zaoferuje, nie zaptaci lub nie przyzna, nie obieca zaptacic¢ lub przyznac¢ zadnej nienaleznej korzysci lub przewagi
o jakimkolwiek charakterze zadnej osobie trzeciej ani od zadnej osoby trzeciej;

6) nie bedzie naktaniat osoby swiadczacej na rzecz Dostawcy prace, na podstawie stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego do niewykonania lub nienalezytego wykonania obowigzkéw pracowniczych albo innych
obowigzkéw umownych, ani do rozwigzania umowy o prace lub innego stosunku prawnego w celu
przysporzenia korzysci sobie lub osobom trzecim albo szkodzenia Dostawcy;

7) nie bedzie naktaniat klientéw Dostawcy lub innych oséb do rozwigzania z nim umowy albo niewykonania lub
nienalezytego wykonania umowy, w celu przysporzenia korzysci sobie lub osobom trzecim albo szkodzenia
Dostawcy.

2. W przypadku niewykonania ktéregokolwiek z zobowigzan, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, Dostawca
bedzie uprawniony do rozwigzania Umowy dostawy z Przedsiebiorcg w drodze pisemnego oswiadczenia bez
koniecznos$ci podejmowania zadnych dalszych dziatan, a na wypadek wyrzadzenia Dostawcy szkody,
Przedsiebiorca bedzie zobowigzany do jej naprawienia na zasadach ogolnych, zgodnie z wtasciwymi
przepisami obowigzujgcego prawa.

Xlll. Zachowanie poufnosci.

§19.



1. Zaréwno na etapie zawierania Umowy dostawy, jak i w czasie trwania Umowy dostawy - Odbiorca moze
uzyskac dostep do informacji poufnych i innych szczegdlnie waznych informacji dotyczacych Dostawcy,
ktoérych ujawnienie lub wykorzystanie mogtoby narazi¢ Dostawce na szkode.

2. Informacje Poufne stanowig wszelkie informacje - w ktérych posiadanie Odbiorca wszedt w trakcie trwania
Umowy dostawy, a takze przed jej zawarciem oraz po jej zakonczeniu, niezaleznie od sposobu lub formy
pozyskania informacji, czy sposobu ich wyrazenia (w tym w formie ustnej, pisemnej, dokumentowej,
elektronicznej lub utrwalonych na jakimkolwiek nosniku, w tym w szczegdlnosci lecz nie wytacznie wszelkie
dane w systemach informatycznych, zamieszczone na serwerach), niezaleznie od stopnia opracowania
informac;ji oraz niezaleznie od zrédta informacji oraz od tego, czy informacje te zostaty wyraznie oznaczone
przez Dostawce jako poufne - ktére to informacje:

1) dotyczg Dostawcy lub dziatalnosci gospodarczej Dostawcy, lub dotyczg podmiotéw z Dostawca
powigzanych gospodarczo lub w jakikolwiek inny sposdb - w szczegélnosci informacje o charakterze
organizacyjnym (w tym dotyczgce organizacji dziatalnosci Dostawcy), o charakterze handlowym (w tym bazy
kontrahentéw Dostawcy oraz dotyczace kontrahentéw Dostawcy dane finansowo-ksiegowe lub inne, dane
przekazywane przez kontrahentéw Dostawcy, informacje dotyczace zasad i warunkdw wspétpracy Dostawcy z
kontrahentami, strategii Dostawcy dotyczacej kontrahentdéw, rozwigzan biznesowych Dostawcy), jak réwniez
inne informacje dotyczgce dziatalnosci produkcyjno-ustugowej Dostawcy, w tym informacje dotyczace
specyfikacji ustug Dostawcy, spraw finansowych Dostawcy, przysztych planéw lub perspektyw Dostawcy,
informacje z zakresu wiedzy technicznej, technologicznej, a takze inne informacje posiadajgce wartosé
gospodarczg lub dotyczgce wiedzy i doswiadczenia Dostawcy stanowigc sume dotychczasowego dorobku
Dostawcy, osiagnie¢ i unikalnych rozwigzan wypracowanych w trakcie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej
(know how) oraz

2) nie zostaty podane do publicznej wiadomosci.

3. W celu unikniecia jakichkolwiek watpliwosci, wskazuje sig, ze informacje, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 2)
powyzej, tj. ktdre nie zostaty podane do publicznej wiadomosci - to te, ktdrych Dostawcy nie ujawnit w rejestrze
przedsiebiorcéw Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej lub w innym rejestrze dla
przedsiebiorcow, jak réwniez nie zostaty przez Dostawce (lub za wyrazng zgodg Dostawcy) opublikowane w
prasie, ani w innych srodkach masowego przekazu lub zawarte w jakimkolwiek publicznym oswiadczeniu
ztozonym przez wtasciwie umocowanych przedstawicieli Dostawcy.

4. Odbiorca zobowigzany jest wzgledem Dostawcy na czas trwania Umowy dostawy, jaki po jej rozwigzaniu/
wygasnieciu (obowigzek poufnosci):

1) do zachowania w $cistej tajemnicy informac;ji poufnych i nieujawniania, nieprzekazywania osoom trzecim -
tych informaciji, aniich zrédta, zaréwno w catosci, jak i w czesci, ani tez niewykorzystywania tych informacji;

2) do zabezpieczenia informacji poufnych przed nieupowaznionym ujawnieniem, kopiowaniem lub
wykorzystywaniem przez podmioty do tego nieuprawnione, w szczegélnosci poprzez stosowanie odpowiednich
procedur i zabezpieczen technicznych, gwarantujacych ochrone;

3) nie kopiowad informacji poufnych, chyba, ze utworzenie kopii zapasowej jest niezbedne dla wykonania
zobowigzan Odbiorcy w zakresie wspétpracy stron wynikajgcej z Umowy dostawy;

4) na kazde pisemne zgdanie Dostawcy w terminie 7 (siedmiu) dni od wezwania w tym przedmiocie oraz po
zakonczeniu trwania Umowy dostawy zniszczy¢ lub zwrdécié nosniki/ kopie informacji poufnych, a wykonanie
tego zobowigzania wymaga potwierdzenia za protokotem stron;

5) do bezpiecznego i trwatego usuniecia informacji poufnych z wszelkich nosnikéw, w tym z serwerdw, z
systemow informatycznych, innych niz stanowigcych wtasnosé Dostawcy lub udostepnionych przez Dostawce
- po zakoniczeniu trwania Umowy dostawy.

5. Postanowienie, o ktérym mowa w ust. 4 powyzej, nie wytgcza i nie ogranicza uprawnien wynikajacych z
ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (dalej jako: u.z.n.k.), w szczegélnosci -



na wypadek przekazania, ujawnienia lub wykorzystania informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa,
co zagrazatoby lub naruszato interes Dostawcy - Dostawcy, zgodnie z art. 18 ust. 1 u.z.n.k. moze zadac:

1) zaniechania niedozwolonych dziatan,

2) usuniecia skutkéw niedozwolonych dziatan,

3) ztozenia jednokrotnego lub wielokrotnego oswiadczenia odpowiedniej tresci i w odpowiedniej formie,
4) naprawienia wyrzadzonej szkody - na zasadach ogdlnych,

5) wydania bezpodstawnie uzyskanych korzysci - na zasadach ogélnych,

6) zasadzenia odpowiedniej sumy pienieznej na okreslony cel spoteczny zwigzany ze wspieraniem kultury
polskiej lub ochrong dziedzictwa narodowego - jezeli czyn nieuczciwej konkurencji byt zawiniony.

XIV.Informacje o przetwarzaniu danych osobowych.
§ 20.

1. Administratorem danych osobowych jest: Kajetan Siwiec prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza na podstawie
wpisu do rejestru przedsiebiorcéw Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej pod firma:
P.H.U ,VIDO-MONT” - Siwiec Kajetan ze statym miejscem wykonywania dziatalnosci gospodarczej pod
adresem: ul. Mickiewicza 13, 37-300 Lezajsk, postugujacy sie NIP: 8161704408, Regon: 364729578. Dane
kontaktowe administratora: biuro@vidomont.pl.

2. Dane osobowe przetwarzane bedag w celu realizacji Umowy dostawy, rozliczenia Umowy dostawy, biezgcego
kontaktu pomiedzy stronami, jak réwniez w celu wykonania przepiséw prawa zwigzanych z kwestiami
podatkowymi, rachunkowymi, jak tez w prawnie usprawiedliwionym celu rozumianym jako identyfikacja strony i
ewentualne dochodzenie roszczen. Podstawg prawng ich przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. b), ¢) i f)
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s0b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako: RODO).

3. Podanie danych osobowych administratorowi jest dobrowolne, jednak niezbedne do zawarcia i wykonania
Umowy dostawy oraz realizacji praw Dostawcy z niej wynikajacych.

4. Odbiorcami danych osobowych przetwarzanych przez administratora moga by¢ pracownicy,
wspotpracownicy Dostawcy, doradcy, dostawcy i inne podmioty wykonujgce zlecone ustugi, jak rowniez
podmioty upowaznione do ich pozyskania na podstawie przepiséw prawa.

5. Dane osobowe beda przechowywane przez okres trwania Umowy dostawy i dalej az do przedawnienia
roszczen wynikajgcych z Umowy dostawy lub zakoriczenia postepowan w przedmiocie dochodzenia roszczen,
przez okres trwania obowigzku przechowywania faktur i innych dokumentéw zwigzanych z zobowigzaniami
podatkowymi.

6. Osoba, ktérej dane dotyczg uprawniona jest do: uzyskania od administratora potwierdzenia, czy
przetwarzane sg dane osobowe jej dotyczagce oraz uzyskania dostepu do danych osobowych jej dotyczacych;
zgdania od administratora sprostowania dotyczacych jej danych osobowych, zgdania uzupetnienia
niekompletnych danych osobowych, zadania usuniecia dotyczacych jej danych osobowych - a administrator
ma obowigzek bez zbednej zwtoki usuna¢ dane osobowe, jezeli zachodzi jedna z nastepujgcych okolicznosci:
dane osobowe nie sg juz niezbedne do celéw, w ktérych zostaty zebrane lub w inny sposdb przetwarzane, dane
osobowe byty przetwarzane niezgodnie z prawem, dane osobowe muszg zosta¢ usuniete w celu wywigzania sie
z obowigzku prawnego przewidzianego w prawie Unii lub prawie panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega
administrator - z zastrzezeniem wytgczen dla tego prawa wynikajgcych z art. 17 ust. 3 RODO; zgdania od
administratora ograniczenia przetwarzania w nastepujacych przypadkach: osoba, ktdrej dane dotycza
kwestionuje prawidtowos$¢ danych osobowych (na okres pozwalajgcy administratorowi sprawdzié
prawidtowos¢ tych danych); przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, ktorej dane dotyczg sprzeciwia
sie usunieciu danych osobowych, zagdajgc w zamian ograniczenia ich wykorzystywania; administrator nie



potrzebuje juz danych osobowych do celdéw przetwarzania, ale sg one potrzebne osobie, ktérej dane dotyczag do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen; w przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie art.
6 ust 1 lit. f) RODO osoba, ktérej dane dotyczg ma réwniez prawo do wniesienia sprzeciwu; osobie, ktdrej dane
dotycza przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, iz
przetwarzanie danych osobowych jej dotyczgcych narusza przepisy, w tym RODO.

C. POSTANOWIENIA KONCOWE:
§21.

1. Z zastrzezeniem odmiennych postanowienn OWU i Umowy dostawy, wszelka korespondencja pomiedzy
stronami moze by¢ dokonywana w formie dokumentowe;j.

2. Wszelkie zmiany i uzupetnienia postanowien zawartej pomiedzy Odbiorcg a Dostawcg Umowy dostawy,
wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Zmiany wykazéw przedstawicieli Odbiorcy -
wymagajg ztozenia oswiadczenia przez strone, ktora przedstawicielom umocowania udziela lub je odwotuje -
drugiej stronie, na pismie pod rygorem niewaznosci.

3. Strony zobowigzujg sie niezwtocznie, ale nie pézniej niz w terminie 3 (trzech) dni, informowac¢ o zmianie
adresu siedziby i/lub zmianie adresu e-mail pod rygorem uznania korespondencji wystanej na dotychczasowy
adres za skutecznie doreczona.

4. Umowe dostawy sporzadza sie w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.



